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AVENANT n° 2 2 L’ACCORD DE BRANCHE CADRE DU 16
DECEMBRE 1994 RELATIF AUX OBJECTIFS DE LA FORMATION
PROFESSIONNELLE ET PORTANT ADHESION A INTERGROS DES
ENTREPRISES RELEVANT DU CHAMP D’APPLICATION DE LA
CONVENTION COLLECTIVE NATIONALE DES COMMERCES DE

GROS N°3044

Les dispositions du présent avenant :

annulent et remplacent les articles 3, 4, 6 et 9 de I'accord de branche cadre du
16 Décembre 1994 modifié par 'avenant n°1 du 16 Décembre 1996,

et créent les articles 10, 11, 12, 13, 14 et 15 ci-dessous.

Le présent avenant a pour objet de transposer, dans la branche professionnelle des
commerces de gros, les dispositions de I'Accord National Interprofessionnel du §
Décembre 2003 et de la Loi n°2004-391 du 4 Mai 2004 relative a la formation

professionnelle tout au long de la vie.

Article 3 nouveau : Versement des contributions des entreprises employant
moins de dix salariés

Les entreprises relevant du champ d’'application du présent avenant versent a
I'OPCA INTERGROS, avant le 1°" mars de I'année suivant celle au titre de laquelle
elle est due, l'intégralité de leur contribution qui est la suivante :

> 0.40% de la masse salariale annuelle brute a compter du 01/01/2004, réparti a

hauteur de :

0.15% versé a la section « Professionnalisation » de 'OPCA Intergros au titre
des contrats et périodes de professionnalisation,

0.25% versé a la section « Plan de Formation » de 'OPCA Intergros au titre
des actions menées dans le cadre du plan de formation, des actions menées
au titre du droit individuel a la formation et de toutes autres actions prévues

par la réglementation en vigueur .

> 0.55% de la masse salariale brute & compter du 01/01/2005, réparti a hauteur de :
0.15% versé a la section « Professionnalisation » de 'OPCA Intergros au titre
des contrats et périodes de professionnalisation,

0.40% versé a la section « Plan de Formation » de I'OPCA Intergros au titre
des actions menées dans le cadre du plan de formation, des actions menées
au titre du droit individuel a la formation et de toutes autres actions prévues

par la réglementation en vigueur.

Un montant minimum de versement est fixé a 32 euros par entreprise.




Article 4 nouveau : Contribution obligatoire des entreprises employant dix
salariés et plus au titre de la professionnalisation ;

Les entreprises relevant du champ d’application du présent avenant versent a
FOPCA INTERGROS, avant le 1* mars de I'année suivant celle au titre de laquelle
elle est due, l'intégralité de leur contribution qui est la suivante :

> 050 % de leur masse salariale annuelle brute versé a la section
« Professionnalisation » de [FOPCA Intergros au titre des actions de
professionnalisation, des actions menées au titre du droit individuel a la formation et
de toutes autres actions prévues par la réglementation en vigueur.

Article 6 nouveau : La Professionnalisation

Les contrats de professionnalisation et les périodes de professionnalisation associent
des enseignements généraux, professionnels et technologiques dispensés dans des
organismes publics ou privés de formation ou, lorsqu'elle dispose d'un service de
formation structuré, par I'entreprise, et I'acquisition d'un savoir faire par I'exercice en
entreprise d'une ou plusieurs activités professionnelles en relation avec les

qualifications recherchées.
L'information des instances représentatives du personnel s'effectue conformément

aux dispositions légales.

v Article 6-1 : Le contrat de professionnalisation

Le contrat de professionnalisation a pour objet de favoriser linsertion ou la
réinsertion professionnelle des jeunes et des demandeurs d’emploi.

Il a pour but de permettre a son bénéficiaire d’acquérir un dipléme, un titre a finalité
professionnelle ou un CQP reconnus dans la classification de la convention

collective.

Les partenaires sociaux incitent les entreprises de la branche a intégrer dans leurs
effectifs, a [lissue de leur formation, les bénéficiaires d'un contrat de
professionnalisation ayant acquis un dipléme, un titre ou un CQP.

6.1.1 Publics

Le contrat de professionnalisation est ouvert :

- aux jeunes de moins de vingt-six ans sans qualification professionnelle et & -
ceux qui veulent compléter leur formation initiale, quel qu’en soit le niveau,
pour accéder aux métiers souhaités,

- aux demandeurs d’emploi 4gés de vingt-six ans et plus lorsqu'une
professionnalisation s'avére nécessaire pour favoriser leur retour vers
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6.1.2 Nature et durée

Le contrat de professionnalisation qui fait 'objet d’'un contrat & durée déterminée ou
faction de professionnalisation qui se situe au début d'un contrat a durée
indéterminée est d’'une durée comprise entre six et douze mois.

Cette durée peut étre portée jusqu’a vingt-quatre mois pour les personnes sorties du
systéme éducatif sans qualification professionnelle reconnue, ou lorsque la nature
des qualifications visées I'exige pour obtenir un dipléme -classé dans les niveaux | a
V de I'Education Nationale - un titre a finalité professionnelle ou un certificat de

qualification professionnelle.

Les actions d’évaluation, de personnalisation du parcours de formation,
d’accompagnement externe et de formation, dont bénéficie le titulaire du contrat de
professionnalisation, doivent étre d'une durée comprise entre 15 %, sans étre
inférieure a cent cinquante heures, et 25 % de la durée totale du contrat ou de la

période de professionnalisation.

Sous réserve des financements nécessaires au sein de 'OPCA Intergros, la durée
de ces actions peut étre portée au-dela de 25 % de la durée du contrat ou de la
période de professionnalisation, si les référentiels le nécessitent, pour les personnes
sorties du systéme éducatif sans qualification professionnelle reconnue, ou lorsque
la nature des qualifications visées l'exige pour obtenir un diplédme - classé dans les
niveaux | a V de I'Education Nationale - un titre a finalité professionnelle ou un
certificat de qualification professionnelle.

6.1.3 Rémunération

Les salariés agés de moins de vingt-six ans pergoivent pendant la durée du contrat a
durée déterminée ou de [laction de professionnalisation du contrat a durée
indéterminée un salaire minimum calculé en fonction de leur 4ge et de leur niveau de

formation.

Ce salaire ne peut étre inférieur :

- 4 65% du SMIC pour les bénéficiaires 4gés de moins de vingt et un ans,
- et a 80% du SMIC pour les bénéficiaires 4gés de vingt et un ans et plus.
Ces rémunérations ne peuvent étre inférieures :

- 2 90% du SMIC pour les bénéficiaires 4gés de moins de vingt et un ans,
- au SMIC pour les bénéficiaires dgés de vingt et un ans et plus,
dés lors que les bénéficiaires sont titulaires d’'une qualification au moins égale a celle

d’un baccalauréat professionnel.

Les titulaires de contrats de professionnalisation 4gés d’au moins vingt-six ans
pergoivent pendant la durée du contrat & durée déterminée ou de l'action de
professionnalisation du contrat & durée indéterminée, une rémunération qui ne peut
étre inférieure ni au SMIC, ni a la rémunération minimale prévue par la convention
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v Article 6-2 : La période de professionnalisation

La période de professionnalisation doit favoriser, par des actions de formation, le
maintien dans I'emploi de salariés en contrat a durée indéterminée.

6.2.1 Publics

Elle est ouverte :

aux salariés dont la qualification est insuffisante au regard de I'évolution des
organisations et des technologies,

aux salariés qui, aprés vingt ans d'activité professionnelle et, en tout état de
cause, a compter de leur quarante-cinquiéme anniversaire, sous réserve qu'ils
justifient d'une ancienneté minimum d'un an de présence dans I'entreprise ou
le groupe qui les emploie, souhaitent par cette professionnalisation consolider
la suite de leur carriére professionnelle,

aux salariés qui envisagent la création ou la reprise d'une entreprise,

aux femmes qui reprennent leur activité professionnelle aprés un congé de
maternité ou aux hommes et aux femmes aprés un congé parental,

aux personnes handicapées bénéficiaires de l'obligation d'emploi mentionnée
a l'article L. 323-3 du code du travail,

aux salariés déclarés inaptes a leur poste de travail par la médecine du travail,
pour acquérir une qualification leur permettant d’étre reclassés au sein de

I'entreprise.
6.2.2 Objectifs
La période de professionnalisation a pour objet de permettre a son bénéficiaire :

> d'acquérir un CQP reconnu dans la classification de la CCN des commerces
de gros,

» ou d’acquérir un dipldme ou un titre a finalité professionnelle.

Article 9 nouveau - Tutorat

Les parties signataires considérent que le développement du tutorat est de nature a
accroitre la qualité et l'efficacité des actions de formation professionnelle. Elles
rappellent I'objet de la fonction tutorale et le fait que le tuteur doit avoir bénéficié, au
préalable, d'une formation spécifique et d’'un aménagement de sa charge de travail.
Les parties signataires chargent les membres de la CPNEFP d'élaborer un

référentiel de formation au tutorat.

Le tuteur a pour mission d'accueillir, d'aider, d'informer et de guider le bénéficiaire du
contrat ou de la période de professionnalisation pendant la durée de I'action ou de la
période de professionnalisation et de veiller au respect de son emploi du temps. Le
tuteur ne peut suivre plus de 2 personnes en formation dans le méme temps. Il M
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assure la liaison avec l'organisme ou le service de formation chargé de mettre en
ceuvre les actions ou les périodes de professionnalisation et participe a I'évaluation
du suivi de la formation. L'employeur lui permet de disposer des moyens et du temps
nécessaire pour exercer ses fonctions et se former sans qu'il soit porté préjudice a la
rémunération du tuteur notamment pour les salariés payés a la commission.

L’employeur peut choisir un tuteur parmi les salariés qualifiés de I'entreprise. La
personne choisie pour étre tuteur doit étre volontaire et justifier d'une expérience
professionnelle de deux ans minimum dans une qualification en rapport avec
I'objectif de professionnalisation visé. L'employeur peut aussi assurer lui-méme le
tutorat s’il remplit les conditions de qualification et d’expérience visées ci-dessus.

Article 10 - Observatoire Prospectif des Métiers et des Qualifications du
Commerce Interentreprises

10.1 Désignation

Pour accompagner les entreprises dans la définition de leurs politiques de formation
et les salariés dans |'élaboration de leurs projets professionnels, en application de
l'article 4 de I'Accord National Interprofessionnel du 20 Septembre 2003, les parties
signataires conviennent de choisir I'Observatoire des Métiers et des Qualifications
existant dans le périmétre de 'OPCA Intergros (commerce de gros-commerce
international) compétent a I'échelon national et professionnel.

10.2 Missions

L’'Observatoire a pour mission, a la demande de la CPNEFP, la réalisation de tous
travaux quantitatifs et qualitatifs d’observation et d’analyse prospective, facilitant
l'analyse de I'évolution des emplois, des qualifications et des formations nécessaires.

Ces travaux ont pour objet d'identifier, pour mieux les anticiper, les fluctuations
démographiques, les évolutions techniques et d’organisation du travail a venir dans
les entreprises de la branche.

Les travaux peuvent se traduire notamment par :

> une analyse « statistique» de la branche par recueil régulier
d’informations sur ses métiers,

» une analyse prospective des métiers,

» des études sur les métiers « prioritaires ».

Le résultat des travaux est transmis a la CPNEFP .
10.3 Fonctionnement et moyens
Il est crée un comité paritaire de pilotage de I'observatoire prospectif des métiers et

des qualifications. Sa composition et ses modalités de fonctionnement seront fixées
ultérieurement dans le cadre de 'OPCA Intergros.
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Article 11 — Négociation / Priorités de la formation

La négociation de branche sur les priorités, les objectifs et les moyens de la
formation professionnelle des salariés est engagée tous les trois ans.

Ces négociations pourront porter notamment sur les thémes suivants :

- les conditions d'accueil des personnes en contrats et périodes de
professionnalisation,

- les actions de formation a mettre en oeuvre en faveur des salariés ayant les
niveaux de qualification les moins élevés et, en particulier, ceux qui ne maitrisent pas

les compétences de base,

- la détermination d’'un objectif de progression du taux d'accés des femmes aux
différents dispositifs de formation et des modalités d'atteinte de cet objectif.

Comme rappelé par I'Accord Interprofessionnel du 1°" Mars 2004 relatif a la mixité et
a l'égalité professionnelle entre les hommes et les femmes, 'accés des femmes a la
formation professionnelle est un élément déterminant pour leur assurer une réelle
égalité de traitement dans leur déroulement de carriére et dans I'évolution des
qualifications. Il s'agit, en tout état de cause, de développer la mixité et de faciliter
I'accés de tous a la diversité des métiers et la promotion sociale,

- la définition des objectifs et priorités de formation que prennent en compte les
entreprises dans le cadre du plan de formation et du DIF,

- la définition et les conditions de mise en ceuvre des actions de formation, de leur
suivi et de leur évaluation, en vue d'assurer I'égalité professionnelle, le maintien dans
I'emploi et le développement des compétences des travailleurs handicapés,
notamment par la détermination d'un objectif de progression du taux d'accés des
travailleurs handicapés aux différents dispositifs de formation et des modalités

d'atteinte de cet objectif,

- le rble et les missions essentielles de I'encadrement dans le développement de la
formation professionnelle notamment au niveau de l'information, 'accompagnement
et la formation des salariés de 'entreprise.

- Afin de permettre au personnel d’encadrement de jouer pleinement ce réble, les
entreprises prendront en compte, dans la mesure de leurs possibilités, les besoins
particuliers de cette catégorie de salariés en matiére de formation professionnelle
notamment en ce qui concerne le management ou la connaissance des dispositifs de
formation, I' informeront sur les dispositifs a la fonction tutorale et aménageront ses
priorités d’actions pour tenir compte de ses missions.



Article 12 — Droit individuel a la formation (DIF)

12.1 Définition

Tout salarié titulaire d’'un contrat de travail a durée indéterminée disposant d'une
ancienneté d'au moins un an dans I'entreprise qui 'emploie bénéficie, conformément
a larticle L 933-1 du code du travail, chaque année d'un droit individuel a la

formation d’une durée de 21 heures .
Pour les salariés a temps partiel, cette durée est calculée prorata temporis et sera

arrondie a I'heure supérieure.

Le cumul des droits est ouvert sur une période de six ans, ou pour les salariés a
temps partiel, au montant cumulé des heures calculées chaque année. Au terme de
cette durée, et a défaut de son utilisation en tout ou partie, le droit individuel a la

formation reste plafonné a 126 heures.
Ce plafond s'applique également aux salariés a temps partiel, quel que soit le
nombre d’années cumulées sur la base des droits annuels acquis prorata temporis.

12.2 Modalités de mise en oeuvre

Les droits sont acquis au titre de I'année civile.

Pour l'année 2004, tout salarié ayant une année d’ancienneté au 6 mai 2004,
bénéficiera au 31 Décembre 2004, de 14 heures au titre du DIF, qu’il pourra utiliser a

compter du 1% Janvier 2005.

Chaque salarié est informé annuellement par écrit du total des droits acquis au titre
du dispositif du droit individuel & la formation au cours du 1 trimestre de I'année
civile suivante. Un document sera remis au plus tard avec le dernier bulletin de paie

du trimestre concerné.

Le droit individuel a la formation s’exerce, par principe, hors du temps de travail . Il
peut s'exercer en partie pendant le temps de travail sous réserve d'un accord entre
I'employeur et le salarié. Un bilan sera établi par période de 3 ans dans le cadre du

rapport de branche.

Le choix de l'action de formation envisagée est arrété par accord écrit du salarié et
de I'employeur.

Lorsque les heures de formation sont effectuées hors du temps de travail, le salarié
bénéficie du versement par 'employeur d’une allocation de formation qui correspond
a 50% de sa rémunération nette. Le montant de I'allocation de formation ainsi que
les frais de formation correspondant aux droits ouverts sont & la charge de
Femployeur et sont imputables sur sa participation au développement de Ia formation

professionnelle continue.
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Article 13 — Engagement de négociation

Les partenaires sociaux s’engagent a négocier ultérieurement sur :

le passeport formation,

le bilan de compétences,

I'entretien professionnel,

la validation des acquis de I'expérience.

Article 14 — Force obligatoire de I’avenant

Les accords d'entreprise, d’établissement ou de groupe ne peuvent déroger aux
dispositions du présent avenant sauf clauses plus favorables aux salariés.

Article 15 — Entrée en vigueur de 'avenant

Le présent avenant sera notifié a 'ensemble des organisations représentatives a
lissue de la procédure de signature conformément aux dispositions de I'article L 132-
2-2 du code du travail.

Il sera proceédé dans les meilleurs délais aux formalités légales en vue du dépét, puis
de I'extension du présent avenant conformément a larticle L 132-10 du code du

travail.

Fait a Paris, le 14 octobre 2004
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LEXIQUE

Définition des Niveaux Education Nationale :

Niveaux | — correspond a un niyeau BAC + 5
Niveaux Il — correspond a un niveau BAC + 3 ou 4
Niveaux lll — correspond a un niveau BAC + 2
Niveaux IV — correspond a un niveau BAC

Niveaux V — correspond a un niveau CAP ou BEP



ILISTE DES SIGNATAIRES|

ORGANISATIONS PATRONALES

- Union Nationale du Commerce de gros de Fruyits et Légumes (UNCGFL)
NOM du signataire : A wws 0 oS

- Fédération Nationale du Compnierce |des Produits Laitiers et Avicoles

(FNCPLA) \
NOM du signataire : L,,wp lb(D l@"ﬂ

- Fédération Nationale des Syndicats de Commerce de Gros en Produits
Avicoles (FENSCOPA
(' COPA) ﬁ(’i}l@ H 7 V@’

NOM du signataire :

température dirigée, glae s, surgelés et réfrigérés (SYNDIGEL)

oo XMoo d?b

-Fédération Nationale des Grossistes,en Fleurs Coupés (FNGFP)
NOM du signataire : 1 | - @(&Méﬁw

5

- Chambre Syndicale Nationale de Vente et Ser\glcehoma'tiques ( NAVSA)
NOM du signataire : ALyaw pgafu(. MIcCHEL

AP

- Fédération Nationale de la Decoratlon (FND)
NOM du signataire : & ST LLRBYD.

- Union professionnelle d arte postale ( UPCP)
NOM du signataire : C’/@\ﬁ’v-»(vw& Hesumloanmn —

- Syndicat national deM spécialisés ( PRS)
NOM du signataire : w2 2 £
? m Wrogul' &e -



- Syndicat National des Grossistes en Fournitures Générales pour Bureaux de

Tabac . iy
NOM du signataire : | . SCiPioN
3

- Chambre syndicale nationale de I'importation et de I'’exportation de verrerie,
céramique, cadeau et luminaire ( VCI) .
NOM du signataire: Rabeet RzZEPSLK

c
)
- Syndicat National des distributeurs atx coiffeurs et parfumeurs

NOM du signataire : 4 - (Zul7w~.
,I‘L)ﬂ’" i;(:)gﬁl’sﬁ ‘A/\W

- Fédération des Syr:?cats de la Distpibution Professionpelle (FEDA)

NOM du signataire : ]/(m mto Yyine

- Union des Industries et de la Distribution des Plastiques et du caoutchouc

(UCAPLAST)
NOM du signataire :

- Fédération Francaise des Négociants en Appareils Sanitaires, chauffage,

Climatisation et Canalisation (FNAS) ‘
NOM du signataire : w& W%

- Fédération Nationale des syndicats de Grossistes Distributeurs en Matériel
Electrique et Electronique (FGMEE) N -

NOM du signataire :
Neld wicocn) “ l\w —_—

- Fédération Frangaise de la Distribution Indgdstrielle (FENETEC)

NOM du signataire : +); &&= Yoo §

- Confédération frangaise du commerce de gros et du commerce international
(CGlI)

NOM du signataire :
ﬁ b NoRcourT AN




ORGANISATIONS SALARIALES

- Fédération des Services - CFDT

NOM du signataire : DU S§Uhripe
,/ ' B ~—

- Fédération Nationale Commerce, Service et Force de Vente - CFTC
NOM du signataire :

- Fédération Nationale de I’Encadrement, du Commerce et des Services -
FNECSCFECGC | p_R RET

NOM du signataire ﬂ%

- Fédération Nationale de Cadres des Industries et Commerces Agricoles et
Alimentaires -CGC ) .P=RR:c <

NOM du signataire : %

- Fédération des Employes et Cadres - FEC CGT FO
NOM du signataire: A - Dcug2-& LLFN

S IIEPUWI

- Fédération Générale des Travailleurs de I’agriculture, de I'Alimentation, des
Tabacs et Allumettes et des S ices Connexes- FGTA FO

NOM du signataire : @@ﬁ/\/ AU

- Fédération des P ornnels du Commerce de la Distribution et des Services -
CGT
NOM du signataire :



